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Pariwisata merupakan sektor yang berperan penting dalam upaya
peningkatan pendapatan. Indonesia adalah negara yang memiliki keindahan
alam dan keberagaman budaya, sehingga sektor pariwisata perlu terus
ditingkatkan, khususnya pada aspek sumber daya manusianya. Hal ini
dikarenakan pariwisata merupakan sektor yang dinilai menguntungkan dan
memiliki potensi besar untuk dikembangkan sebagai aset yang dapat
menjadi sumber pendapatan bagi bangsa dan negara.

Dalam rangka mengembangkan sumber daya manusia pariwisata Indonesia
yang unggul, Institut Pariwisata Trisakti mendirikan Pusat Bisnis
Kepariwisataan yang bertugas utama memberikan pelatihan, konsultasi, dan
pendampingan kepada para pelaku di dunia pariwisata serta industri lainnya.
Pusat Bisnis Kepariwisataan telah bekerja sama dengan berbagai industri,
seperti instansi pemerintah, perguruan tinggi, sekolah, dan perusahaan
lainnya sebagai mitra dalam membantu meningkatkan standar perusahaan
mereka.

Kami berharap Pusat Bisnis Kepariwisataan dapat menjadi unit usaha yang
mampu menghasilkan sumber daya manusia yang andal di sektor
pariwisata.

Hormat kami,

 Fetty Asmaniati, S.E., M.M
 Rektor

KATA SAMBUTAN

Rektor Institut Pariwisata Trisakti
Fetty Asmaniati, S.E., M.M
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TENTANG
KAMIInstitut Pariwisata Trisakti berkomitmen

menghasilkan sumber daya manusia yang
kompeten, profesional, dan berdaya saing
nasional maupun internasional melalui
kurikulum berbasis kompetensi serta
pembelajaran terintegrasi antara teori dan
praktik. 

Institusi ini menargetkan diri sebagai
Center of Excellence di bidang pariwisata
dengan pendekatan aplikatif dan adaptif
guna memenuhi kebutuhan industri
pariwisata yang dinamis. 3

PANDANGAN KAMI

LAYANAN KAMI
Pusat Bisnis Kepariwisataan Trisakti

menyelenggarakan program pendidikan dan
kursus keterampilan jangka pendek sebagai

bentuk respons strategis terhadap
kebutuhan mendesak akan ketersediaan

sumber daya manusia yang kompeten dan
profesional di berbagai sektor usaha terkait.

Perancangan program dilakukan secara
sistematis dengan mengacu pada standar

serta dinamika perkembangan 
industri terkini.

Program kursus keterampilan jangka pendek
tersebut bertujuan untuk menghasilkan

luaran yang memiliki kompetensi terukur,
daya saing tinggi, serta kesiapan memasuki

pasar kerja. Selain itu, program ini juga
berorientasi pada penguatan kapasitas

intelektual dan pengayaan wawasan
keilmuan peserta sesuai dengan bidang

keahlian yang ditekuni.



VISI & MISI

Pusat Bisnis Kepariwisataan Trisakti merupakan
lembaga pendidikan yang berkomitmen dalam
peningkatan kualitas sumber daya manusia pada
industri perhotelan. 

Melalui penyelenggaraan program pendidikan dan
pelatihan yang terstruktur serta berbasis
kompetensi, lembaga ini berupaya menghasilkan
tenaga profesional yang memiliki standar
keahlian, integritas, dan daya saing sesuai dengan
tuntutan industri.

4

VISI

MISI

Pusat Bisnis Kepariwisataan Trisakti
menyelenggarakan program yang berorientasi
pada pengembangan dan pelatihan sumber daya
manusia guna meningkatkan kompetensi teknis
dan profesional hingga memenuhi standar
operasional perusahaan dalam industri
perhotelan.

RUANG
LINGKUP

Kemitraan strategis dengan berbagai pemangku kepentingan dilaksanakan
dalam penyelenggaraan pelatihan di bidang perhotelan yang mencakup
Manajemen Hotel, Bakery and Patisserie, Tata Boga, Food and Beverage
Service, Housekeeping, Service Excellence, Bahasa Internasional,
Manajemen Perhotelan, Kewirausahaan, serta Konsultan Perhotelan.

Kemitraan ini bertujuan untuk menjamin relevansi kurikulum dan
keselarasan program dengan standar serta kebutuhan industri perhotelan
yang terus berkembang.

Untuk menjamin capaian tersebut, pelaksanaan program dirancang
secara sistematis melalui tahapan pembelajaran teoretis dan praktik
lapangan yang dilaksanakan secara bertahap dan terintegrasi. Seluruh
proses pembelajaran dibimbing oleh tenaga pelatih dan praktisi yang
memiliki kualifikasi serta pengalaman profesional sesuai dengan
bidang keahliannya.



Program Kursus Kuliner meliputi Pastry, Cake,
Bakery, Cooking Course, Beverages Course, serta
Housekeeping, dengan pembelajaran yang
berfokus pada penguasaan metode dasar
produksi sesuai standar industri internasional.

Peserta juga dibekali pemahaman mengenai
fungsi peralatan, estimasi bahan, serta prinsip
pengendalian biaya (cost control). Program
diselenggarakan dalam format jangka pendek
dengan durasi bervariasi, mulai dari satu hari
hingga dua bulan.

PROGRAM
& BIDANG
KEAHLIAN
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KURSUS
KETERAMPILAN



Pendekatan akademik yang sistematis dan terukur menjadi
landasan dalam penyelenggaraan pembelajaran yang bersifat
aplikatif serta kontekstual. Pendekatan ini berorientasi pada
realitas operasional industri perhotelan sebagai dasar
pengembangan metode dan strategi pembelajaran yang
relevan dan adaptif.

PROGRAM
& BIDANG
KEAHLIAN
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PROGRAM
PENGEMBANGAN
EKSEKUTIF



UNIT BISNIS
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SPKLU CLEANING
SERVICE 

CLEANING
SERVICE 
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WAKIL KEPALA PUSAT BISNIS KEPARIWISATAANKEPALA PUSAT BISNIS KEPARIWISATAAN

DR. (C) Joko Haryono, S.Pd, M.Par., CHA

MANAJEMEN TRISAKTI
PUSAT BISNIS KEPARIWISATAAN

Nur Chairunnissa S.Tr.Par, M.Par



UNIT BISNIS
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HOSPITALITY AND TOURISM
CONSULTANT

HOSPITALITY AND TOURISM
CONSULTANT

Menyelenggarakan program pelatihan dan layanan konsultasi yang berorientasi
pada peningkatan mutu pelayanan di industri perhotelan. Kegiatan ini

difokuskan pada pengembangan kompetensi sumber daya manusia serta
optimalisasi efisiensi operasional guna menjamin penerapan standar pelayanan

yang unggul, profesional, dan berkelanjutan.
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KAMI MENYEDIAKAN BERBAGAI
MACAM PELATIHAN PERHOTELAN

10(Table Manner, High Tea,
dan Etiket serta Tata Krama
Profesional di Lingkungan

Kantor)

 Materi ini membahas aturan
dan tata krama saat
bersantap, termasuk

penggunaan peralatan
makan yang sesuai dengan
standar etiket. Praktik yang

berkelanjutan akan
membentuk kebiasaan yang
baik sehingga etiket dapat

diterapkan secara alami dan
percaya diri dalam berbagai

kesempatan formal. 

(Pelayanan Prima,
Keterampilan

Komunikasi dan Public
Speaking, Outbound

Team Building,
Pengembangan Karakter,

serta Keuangan untuk
Non-Keuangan)

Etiket Sumber Daya
Manusia

Program ini dirancang
untuk mencapai tujuan

perusahaan serta
mempersiapkan calon

eksekutif yang akan
memimpin dalam lingkup
organisasi. Pendekatan
akademik yang terukur

akan mendorong proses
pembelajaran yang

aplikatif dan berbasis pada
kondisi nyata sebagai

landasan pengembangan
materi serta metode
pembelajaran dalam

lingkup industri perhotelan.

Penelitian
Kualitatif

(Bahasa Inggris, Bahasa
Mandarin, Bahasa Korea,

Bahasa Jepang, dan Bahasa
Indonesia bagi Penutur Asing)

 
Program ini merupakan kursus

non-gelar yang dirancang
untuk membantu peserta

membangun serta
meningkatkan keterampilan
dalam bahasa baru. Melalui

program ini, peserta akan
mengembangkan kemampuan

membaca, menulis,
mendengarkan, dan berbicara
sesuai dengan bahasa yang

dipilih. Selain itu, kursus
bahasa juga mendorong

peningkatan keterampilan
komunikasi interpersonal serta
pemahaman budaya yang lebih

mendalam.

Language
Program 
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Pelatihan Service Excellent & Leadership -
Sambal Hejo Sambal Dadak Pelatihan Pastry - AEON Pelatihan Bartender

Folding Napkin & Table Set Up - 
Pelatihan Hospitality Untuk Istri Duta Besar 

Dan Staf Bawaan KEMENLU
Table Manner - KEMENKES

Fruit Craving  -  KEMENLU



UNIT BISNIS

IN.SPACEIN.SPACE
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Menyediakan layanan penyewaan ruang yang fleksibel dan representatif untuk
berbagai kegiatan profesional, seperti rapat, pernikahan, seminar, dan lokakarya.

Fasilitas yang disediakan dirancang secara komprehensif dengan dukungan sarana
dan prasarana yang memadai serta lingkungan yang kondusif, guna menunjang
kelancaran, kenyamanan, dan keberhasilan penyelenggaraan setiap kegiatan.
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AULA SERBA GUNA

Pernikahan Rp. 12.000.000 / 7 jam

Seminar, Workshop, Pelatihan,
Interview, Bazar, Gathering Rp. 6.500.000 / 6 jam

Sosial / Keagamaan; Pengajian, Kebaktian Rp. 6.500.000 / 6 jam

AULA SERBA GUNA 
(Auditorium)
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DAPUR

DAPUR
Dapur A (1 station: 4 tungku kompor) Rp. 3.600.000 / station / 6 jam

Dapur B ( 1 station: 4 tungku kompor) Rp. 3.600.000 / station / 6 jam

DAPUR BAKERY / PASTRY
Lantai 1 (Oven Triple Deck Gas) Rp. 3.500.000 / station / 6 jam

Lantai 2 (Peralatan Listrik) Rp. 4.000.000 / station / 6 jam
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RESTAURANT

RESTAURANT
Arimbi Rp. 3.600.000 / 6 jam

Bima Rp. 3.600.000 / 6 jam



16

ROOM MODEL

ROOM MODEL
Room 102 (Single King Bed) Rp. 750.000 (nett)

Room 103 (Twin Share Bed) Rp. 650.000 (nett)

Room 104 (Twin Share Bed) Rp. 650.000 (nett)
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LAIN-LAINNYA

LAIN-LAIN
Ruang Kelas Rp. 1.700.000 / 6 jam

Laboratorium Komputer (24 Komputer) Rp. 3.500.000 / 6 jam

Lapangan Basket Rp. 500.000 / 2 jam

Roof Top (Lantai 5) Rp. 3.500.000 / 5 jam

Dapur Studio Rp. 4.000.000 / 6 jam

Executive Lounge Rp. 3.600.000 / 6 jam

Ruang Audiovisual Rp. 3.600.000 / 6 jam



UNIT BISNIS

TRISAKTI TOUR & TRAVELTRISAKTI TOUR & TRAVEL
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Menawarkan paket perjalanan wisata domestik dan internasional yang dirancang secara
komprehensif dengan mengedepankan profesionalisme layanan, struktur harga yang kompetitif,

serta kualitas pengalaman perjalanan yang bernilai dan berkesan. Program ini disusun untuk
memenuhi kebutuhan dan preferensi wisatawan secara efektif, dengan tetap memperhatikan

aspek kenyamanan, keamanan, dan kepuasan pelanggan.
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LAYANAN KAMI

Pengurusan Visa

Tiket Pesawat Hotel

Paket Umrah & Haji Plus

Paket Wisata Domestik Paket Wisata Internasional

Tiket Kereta
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Genting Cuise Tour Umrah Tour Education Tour

Karimunjawa Tour Culture Tour
Penyedian Jasa Family
Gatherings /Gathering
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Cuise Tour - IBKS
(Ikatan Bimbingan & Konseling Sekolah

Cuise Tour - IBKS
(Ikatan Bimbingan & Konseling Sekolah Cuise Tour - Menikmati Makan - IBKS

(Ikatan Bimbingan & Konseling Sekolah

Cuise Tour -  Table Manner IBKS  
(Ikatan Bimbingan & Konseling Sekolah

Cuise Tour - Foto Bersama di Garden By The Bay - IBKS
(Ikatan Bimbingan & Konseling Sekolah



UNIT BISNIS

GRHA PESONA SAKTIGRHA PESONA SAKTI

22

Grha Pesona Sakti merupakan sebuah teaching hotel yang berada di lingkungan Institut
Pariwisata Trisakti. Fasilitas ini berfungsi sebagai sarana pembelajaran terapan yang
memungkinkan mahasiswa mengembangkan kompetensi profesional dalam bidang

manajemen perhotelan dan pelayanan tamu secara langsung dan terintegrasi dengan praktik
industri. Selain sebagai bagian dari proses pendidikan, hotel ini juga terbuka bagi

masyarakat umum, sehingga menciptakan sinergi antara kegiatan akademik dan pelayanan
profesional dalam konteks operasional yang nyata.
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Deluxe Room

325k 200K
Harg

a

Harg
a

/ malam

/ malam225K
Harga

/ malam

Superior Room
Standart Room

Experience Opulence: Your Retreat of
Refinement and Relaxation

Check In pukul 14.00 WIB & Check Out pukul 12.00 WIB
*Harga tidak termasuk breakfast

3 TIPE KAMAR

Fasilitas Kami : 
Twin Share Bed

Kamar Mandi 

TV Kabel 

Meja Kerja

Air Mineral

24 Jam Wifi

Air Panas (Khusus Deluxe Room) 24 Jam Keamananan Security

24 Jam CCTV

Pantry



UNIT BISNIS

IN.CUBE ARTISAN COFFEE HOUSEIN.CUBE ARTISAN COFFEE HOUSE

24

Merupakan sebuah inkubator bisnis yang dikelola secara langsung oleh mahasiswa
Institut Pariwisata Trisakti, dengan tujuan memberikan pengalaman kewirausahaan yang

aplikatif dan kontekstual. Program ini dirancang untuk melatih mahasiswa dalam
mengelola operasional bisnis secara nyata, sekaligus mengembangkan kemampuan

analitis dan problem solving melalui keterlibatan langsung dalam dinamika serta
tantangan bisnis yang sesungguhnya.
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Sudut ruang In.Cube Cafe

Suasana In.Cube Cafe Menu-menu In.Cube Cafe

Mesin Biji Kopi Varian Minuman In.Cube

Biji Kopi



UNIT BISNIS

LEMBAGA SERTIFIKASI PROFESILEMBAGA SERTIFIKASI PROFESI

26
Menyelenggarakan program sertifikasi kompetensi sebagai upaya sistematis untuk

meningkatkan mutu, profesionalisme, dan daya saing tenaga kerja di berbagai bidang
keahlian. Program ini dilaksanakan berdasarkan standar kompetensi yang relevan dan
terukur, guna memastikan pengakuan atas kemampuan individu secara objektif serta

mendukung peningkatan kualitas sumber daya manusia secara berkelanjutan.
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Pemberian arahan kepada peserta UJIKOM
sebagai bagian dari persiapan sebelum

ujian berlangsung

Pelaksanaan UJIKOM bidang
Baking oleh para peserta 

Peserta menjalani UJIKOM
Table Manner sesuai standar

yang ditetapkan

Tahap verifikasi data peserta sebagai 
bagian dari prosedur UJIKOM

Pelaksanaan UJIKOM Napkin
Folding oleh para peserta

Pelaksanan UJIKOM bidang
Cooking oleh para peserta



UNIT BISNIS

TRISAKTI LANGUAGE CENTERTRISAKTI LANGUAGE CENTER
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Menyelenggarakan program kursus bahasa asing dengan pendekatan pedagogis yang
profesional dan metode pembelajaran yang efektif serta terstruktur. Beragam pilihan bahasa
yang ditawarkan dirancang untuk meningkatkan kompetensi komunikasi peserta didik secara

komprehensif, mencakup keterampilan menyimak, berbicara, membaca, dan menulis.
Program ini juga bertujuan untuk memperluas wawasan global serta meningkatkan kesiapan

individu dalam menghadapi dinamika lingkungan internasional.
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Peserta sedang persiapan
untuk test Toeic

Pengawas sedang memberikan
arahan kepada peserta test Toefl

Peserta sedang melaksanakan test Toefl Ujian test Toefl sedang berlangsung



UNIT BISNIS
STASIUN PENGISIAN

KENDARAAN LISTRIK UMUM
(SPKLU)

STASIUN PENGISIAN
KENDARAAN LISTRIK UMUM

(SPKLU)
30Merupakan fasilitas infrastruktur yang disediakan untuk mendukung pengisian ulang

energi pada kendaraan bermotor listrik, termasuk mobil listrik dan sepeda motor listrik,
yang dapat diakses oleh masyarakat secara umum. Fasilitas ini dirancang untuk

menunjang ekosistem transportasi berkelanjutan melalui penyediaan sarana pengisian
daya yang aman, terstandar, dan efisien, serta berkontribusi terhadap percepatan adopsi

kendaraan listrik dalam rangka pengurangan emisi dan peningkatan efisiensi energi.

SPKLU
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31
Stasiun Charger SPKLU Area SPKLU di Institut Pariwisata Trisakti

Mobil sedang melakukan mengisian daya
listrik di SPKLU Institut Pariwisata Trisakti

SPKLU Institut Pariwisata Trisakti 
memiliki 3 stasiun charger



UNIT BISNIS

CLEANING SERVICECLEANING SERVICE

32

Menyelenggarakan layanan kebersihan profesional yang bertujuan untuk menjaga dan
meningkatkan standar kebersihan, kerapihan, serta kenyamanan pada suatu area,

bangunan, maupun fasilitas umum lainnya. Layanan ini dilaksanakan secara sistematis
dengan menerapkan prosedur operasional yang terstandar, penggunaan peralatan dan

bahan yang sesuai, serta tenaga kerja yang kompeten guna menjamin terciptanya
lingkungan yang higienis, aman, dan representatif.

CLEANING
SERVICE 

CLEANING
SERVICE 
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Pembersihan lantai auditorium Pembersihan meja di area kampus

Melakukan pembersihan wastafel
di area kampus

Melakukan pembersihan rangka
mading di area kampus



KLIEN KAMI
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KLIEN KAMI
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KLIEN KAMI
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PUSAT BISNIS
KEPARIWISATAAN

Alamat    : JI.IKPN, Tanah Kusir-Bintaro, Jakarta 
                   Selatan 12330

Email      : pbk@itptrisakti.ac.id

INSTITUT PARIWISATA TRISAKTI

Telepon  : 021 7377738-40 ext.120-121

pbk_iptrisakti pbk_iptrisakti

@pusatbisniskepariwisataan

Joko Haryono : 0812 9873 2369
Sasa : 0812 8893 5417


